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Tracker Security Camera

クイックスタートガイド(日本語)
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カメラ概要

夜間検知	
センサー

マイクロSDカ
ードスロット

赤外線LED	
（暗視用）

マイク

マグネットベース

LEDインジケーター

スピーカー

リセットボタン

マイクロUSB
ポート

メモ
•	 使用前にカメラのフロント部分から保護フィルムを外します。
•	 モデルによっては、カメラにプリインストール済みのマイクロSDカードが付属します。

デバイスペアリング用
QRコード（下）
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カメラのインストール

1	 マイクロSDカード（最大128GB、最低クラス10またはそれ以降を推奨）をカメラのマイクロSDカードス
ロットに表示の通り挿入します。マイクロSDカードがプリインストールされている場合は、この作業は不
要です。カメラがビデオのストリーミング、録画イベントの保存やファームウェアのアップデートをするた
めには、マイクロSDカードが必要です。

2	 カメラ背面のUSBポートに同梱の電源アダプターのマイクロUSBプラグを差し込みます。
3	 電源アダプターをコンセントに接続します。カメラを接続したいWi-Fiネットワーク範囲内になるように

してください。
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スワンセキュリティアプリの取得

1	 Apple App Store®またはGoogle Play™ ストアからスワンセキュリティ アプリの最新版をダウンロ
ードして、お使いのiOSまたはAndroidスマホにインストールします。「スワンセキュリティ」と検索してく
ださい。

2	 アプリを開き、スワンセキュリティアカウントを作成します。サインインする前に、登録メールアカウント
に送信したメールを確認して、アカウントを登録しなければなりません。 
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スワンセキュリティアプリを起動し、サインインします。[メニュー] を開き、[デバイスのペアリング]を選択し
て、アプリ内の指示に従って、新しいカメラをセットアップします。セットアップ開始前に、ルーターやアクセス
ポイントに近づき、Wi-Fiネットワーク情報（パスワードを含む）を手元に用意します。カメラは2.4GHz Wi-Fi
ネットワークにしか接続できませんので、注意してください。

カメラのセットアップ
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カメラはテーブルや棚の上に設置可能で、また、同梱の壁取付用プレートを使って簡単に壁にも取り付け可
能です。フレキシブルなスタンドで、カメラを自由に旋回させることができ、必要な角度から自宅を監視でき
ます。安定してWi-Fiを受信できる場所を選び、最高のビデオストリーミングパフォーマンスを確保してくださ
い。一般的に、ルーターにカメラが近ければ近いほど、ワイヤレス接続品質が向上します。

カメラの設置

カメラの取り付け（オプション）
ねじ穴を2つあけ、同梱のねじ（必要であ
ればプラグも）を使って、壁取付用プレー
トを固定します。カメラのマグネットベー
スを壁取付用プレートに取り付けて、しっ
かり固定します。
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参考事項

LEDインジケーターガイド

カメラフロント部分のLEDライトにより、現在のデバイスの動作を知らせます。

赤色に点灯 ライブストリーミング中/モーション録画中

ゆっくり青で点滅 Wi-Fiペアリングモード

素早く青で点滅 Wi-Fiに接続中

紫色に点滅
カメラがオフラインです-インターネットにアクセスできません
（Wi-Fiルーターを確認し、カメラの電源を10秒間オフにしてから、
再度オンにしてWi-Fiルーターに再接続します）

テクニカルサポート

EメールまたはTELにてお問い合わせください。
Email：supportjp@swann.com
ナビダイヤル： 0570-078-999 (平日10:00~17:00 祝祭日、年末年始のぞく)

スワンセキュリティアプリマニュアル

アプリメニュー からスワンセキュリティマニュアルをダウンロードし、カメラを使ってライブビデオや録画ク
リップを表示する方法や、調整可能な様々なカメラ設定についても学べます。
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製品保証について

お客様へ

この度は、Swann製品をお買上げいただき誠にありがとうございます。本保証書は次頁の保証規定に従い、
製品に関する保証サービスをご提供いたします。記入事項に記載の無い保証書は無効とさせていただきま
すので、ご記入の有無をご確認の上、記入漏れ項目がありましたら販売店またはお求め先にお申し付けくだ
さい。

警告事項

この警告事項に反した取り扱いをすると、人が死亡または重傷を負う可能性があることを示します。 

1.	水没させない。火災、感電、けがの原因になります。
2.	分解・改造・修理はしない。 火災、感電の原因になります。
3.	異常な状態で使用しない（発熱、発火、発煙、異臭、異音がするなど）。火災、感電の原因になります。
4.	コードなどに水をかけたりしない。感電の原因になります。ぬれた場合は、すぐにコードを抜いて販売店に

ご相談ください。
5.	コードなどを破損しない（傷つける、加工する、無理やり曲げる、ねじる、引っ張る、重い物を乗せる、加熱

するなど）傷んだまま使用すると火災、感電、けがの原因になります。コードなどの修理は販売店にご依頼
ください。

6.	雷が鳴ったら本体に触れない。感電の原因になります。
7.	コードは根元まで確実に差し込む。差込が不完全ですと、感電や発熱による火災の原因になります。
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保証規定

正常なご使用状態のもとで保証期間内に万が一故障した場合は、保証規定に従って故障の修理および良品との交換をさせていただきます。

1.	 本製品の保証を受ける際、製品保証書（本書）が必ず必要になります。保証書が無い場合、保証期間内であっても修理保証の対象外となりま
すので、保証書は大切に保管してください。

2.	 ご購入時の販売店レシート、又はご購入日時が確認できる購入を証明できる書類等が無い場合、保証対象外となりますので必ずご用意くだ
さい。

3.	 修理のご依頼の際はご購入の販売店にお問い合わせ頂くか、直接弊社サポートまでご連絡ください。修理品の配送料金についてはお客様
のご負担となります。また配送については適切に梱包した上、運送状況の確認ができる郵送機関で発送ください。輸送中の外装破損を含め
た故障や配送中の紛失等でその発送の有無を保証できない場合、保証対象外になります。

4.	 弊社および弊社が指定する機関以外の第三者ならびにお客様による改造、分解、修理により故障した場合、保証対象外になりますので予め
ご了承下さい。弊社の承諾がない第3機関などによる分解、改造、修理は保証対象外となりますので、予めご了承ください。

5.	 本製品の故障または使用によって生じた、保存データの消失、破損等については一切保証いたしません。本製品の故障に起因する派生的、
付随的、間接的および精神的損害、逸失利益、ならびにデータ損害の補償等につきましては、弊社は一切責任を負いかねます。

6.	 本製品同梱のクイックスタートガイドの記載されているご利用方法（対応温度、湿度、その他特殊な利用環境）以外については保証対象外に
なります。

7.	 風水害、落雷、地震、火災など天変地異による外的要因による故障については保証対象外となります。修理依頼があった商品が販売終息など
の理由により同商品の対応ができない場合、同等もしくは同等以上の別機種にて対応する場合があります。予めご了承ください。

8.	 修理依頼された旧製品についてはいかなる理由においてもご返還致し兼ねます。

有効範囲
本製品の保証内容については日本国内での対応となり、他国での使用については一切対応し兼ねます。

※ Apple、Apple ロゴ、Safariは米国および他の国々で登録された Apple Inc. の商標です。　※ iOS商標は、米国Ciscoのラ
イセンスに基づき使用されています。※ Android 、Google Play およびGoogle Play ロゴは、Google Inc. の商標です。

製品保証について
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保証書

製 品 型 番

保 証 期 間    12ヶ月間

お 名 前

ご 住 所

お 電 話 番 号

購 入 年 月 日

お 買 上 店 名

•	 この保証書は店舗のレシートと一緒に大切に保管してください。
•	 本製品ならびに本書に改善が必要となった場合、予告なしに変更する場合があります。予めご了承お願

いします。
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本製品に関するお問い合わせ

株式会社 ユニーク サポートセンター (輸入代理店）

 平日10:00～17:00（祝祭日、年末年始はのぞく）

〒277-0005 千葉県柏市柏6-4-24 柏ビルディング 2B
FAX:04-7128-6557

Swann Communications USA Inc.
12636 Clark Street, Santa Fe Springs, CA 90670, USA

Swann Communications Pty. Ltd.
Units 5B, 706 Lorimer Street, Port Melbourne, Vic 3207, Australia

0570-078-999
supportjp@swann.com
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入力：DC5V    2A
重要な安全に関する警告
コンセント接続可能な機器に関しては、壁コンセントの近くに機器を設置し、いつでも使用できるようにしてください。
FCC ID: 2ASWVSWIFI-TRACKCAM
FCCステートメント
本機器は、FCC規則のパート15に基づく検査を受け、クラスBデジタル装置の制限に準拠することが認められています。これらの制限は、住宅に
機器を設置する際の有害な電波障害から適切に保護することを目的としています。本機器は、無線周波数帯域のエネルギーを発生、利用し、外
部に放射する可能性があります。取扱説明書の指示に従って設置および利用しない場合、有害な無線通信障害が引き起こされる原因となりま
す。設置方法によっては、障害が起きないことを保証できかねます。本機器はラジオやテレビの受信に有害な電波障害を引き起こすおそれがあ
り、本機器の電源のオン/オフを切り替えることにより、これらの受信に有害な電波障害をもたらしていると判断される場合、ユーザーは電波障害
を是正するために次の対策を講じてください：・受信アンテナの方向や位置を変える　・機器と受信機の距離を離す　・受信機が接続されてい
る回路とは別の回路のコンセントに機器を接続する　・販売店またはラジオ/テレビの技術者に相談する。
本装置はFCC規則のパート15に準拠しています。使用するにあたり、以下２つの条件を満たす必要があります：(1)本装置が有害な干渉を起こさ
ないこと、および(2)本装置は、望ましくない動作の原因となる干渉を含む、周囲から受けるあらゆる干渉を受容するものであること。
FCC無線周波数被爆ステートメントに関する注意事項：FCCの無線周波数被爆ガイドラインの限界値との適合を保つため、製品を人から最低
20cm離すこと。
警告：法令順守の責任を持つ当事者が承認していない機器の改造により、ユーザーの機器を操作する権限が無効になることがあります。
WiFi周波数：2412~2462MHz、最大RF電力：14.86dBm

お子様の安全に関する警告　首が締まってしまう危険性　-　幼児や小さなお子様のモニタリングに本製品を使用する場合、カメラとUSB電源
ケーブルを幼児やお子様の手が届く場所から1メートル（3フィート）離すようにしてください。折り畳み式ベッド、ベビーサークルの中やベッドの
近くにカメラやコードを設置しないでください。


