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インストール⽅法



windows：
https://www.dropbox.com/sh/uvlxhtc4x2hj5wt/AACSZhvHF14ex9sBf08reszpa
/HomeSafe%20View/HomeSafe%20View_1.4.06_2018_01_23.exe?dl=1

mac：
https://www.dropbox.com/s/1ytoyferp67jkxm/HomeSafe%20View_1.4.17_201
8_02_05.dmg?dl=1



windowsでのインストール⽅法



1) 上記”インストール先″にアクセスします。

Home Safe View for Windows というタイトルの
画面が開いたら

「HomeSafe View software」をクリックします。



2）Dropbox の画面が開きますので

「ダウンロード」をクリックしてください。

ダウンロードされたら、ファイルを開きます。



下記が表示された場合「実行」の選択を行います。



3) Nextを選択します。



4) Nextを選択します。



5) Nextを選択します。



6) Nextを選択します。



7) Finishを選択します。



8) Nextを選択します。



9) 「Add Device」又は「Add online device」を選
択し登録します。
（＊詳しい登録方法は【swannDVR 4580V登録方法】をご覧ください。）

登録が完了しましたらNextを押します。



10) Windows Defenderが表示される場合「アクセス
を許可する」を選択します。



11)【swannDVR 4580V登録方法】を参考に登録すると
最後にこの画面が表示されますので「Finish」を選
択します。



12) Control Panelが表示されます。
「Account management」を選択してください。

※この画面が表示されない場合次の13)に進みます。



13) 「admin」を選択してから 「Modify」を選択し
ます。



14) ログイン時のパスワードをこの画面から決めま
す。
「Password」にご希望の英数字を入れ「Confirm」に
確認でもう一度同じパスワードを入力し「SAVE」を
押します。
英数字どちらか、もしくは両方で6文字以上で作成で
きます。

※この画面でパスワードを決めていない場合ログイ
ン画面では未入力のまま「Login」ボタンを押すこと
でログインできます。



HomeSafe Viewパスワードを忘れた場合のリセット方法(windows)



1) windowsキー+Rを押します。【ファイル名を指定して実行】画面が表示されます。
2) 名前(O):の欄に%appdata%と入力しOKを押します。
3) フォルダーが開いたらswann⇒HomeSafe Viewの順で開きます。
4) 「HomeSafe View」というフォルダを削除してください。

この時フォルダの種類が Data Base File となっていることを必ず確認してください。



5) 次回HomeSafe Viewを開くと Wizard 画面が開き
ます。
Cancelで閉じればそのままお使いいただけます。
パスワードの再設定を行わない場合、次回ログイン
時は
空欄のままLoginボタンを押してください。
パスワードの再設定を行う場合は、⑥にお進みくだ
さい。



6) Account Managementを開きます。
admin を選択してから、Modifyをクリックします。



7) PasswordとConfirmの欄に新しいパスワードを入力して、
Save を押します。

＊パスワードは英数字6文字以上で設定してください。



swannDVR 4580V登録⽅法



外部にあるswannの登録⽅法



1) Control Panel→Group Device 
Managementを開く



2) Add Deviceを選択



3) 必要事項を記入します。

Device Factory:デフォルトのPrivateのまま
Device Name:ユーザーのお好きな名前を入力
IP/ID：DVR側の情報を確認してください。セットアッ
プ→システム→情報→P2P IDの箇所に記載されている
英数字
Media Port:DVR側の情報を確認してください。セット
アップ→システム→情報→クライアント...〇〇〇〇,
〇〇〇〇と,で数字が区切られているが左側の数字
User Name:4580Vログイン時のユーザー名「admin」を
入力
Password:4580Vログイン時のパスワードを入力
入力後「Add」を押します。



4) ①に登録されたのですが②のGroupを作成し追加する必要があります。
②選択後③でお好きなフォルダ名を決めYesを選択します。

1

2

3



5) ①にフォルダが追加されたので②のimport allを押すことで①に自動で
追加されます。

1

2



6) Control Panelに戻りMain Viewを開きます。



7) ①を②にドラッグすることで再生。

1
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同じネットワーク上にあるswannの
登録方法



1) Control Panel→Group Device Managementを開く



2) Add online deviceを選択



3) 同じネットワーク内にswannの4580Vが表示されるのでAdd Selected 
Deviceを選択し追加します。



4) 4580Vの情報を入力しaddを押し追加しま
す。
Device Name:お好きな名前
User Name:admin
Password:レコーダーのパスワードと同じも
のを入力しaddを押します。



5) ①に登録されたのですが②のGroupを作成し追加する必要があります。
②選択後③でお好きなフォルダ名を決めYesを選択します。
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3



6) ①にフォルダが追加されたので②のimport allを押すことで①に自動で
追加されます。

1

2



7) Control Panelに戻りMain Viewを開きます。



8) ①を②にドラッグすることで再生。

1
2



録画データの保存先
拡張子の変更方法



1) Control Panel→System Configurationを選択



2) ここで保存形式をrfではなくAVIやMP4
に変更、また、写真、動画の保存先も変更
できる
※MACにはこの機能はない

変更後画面右下の「Save」



録画映像の保存方法



現在再生されている映像の保存について



1) Control Panel→Main Viewを選択



2) 登録されているDVRを画面右にドラッグで表示させる
(今回はtestという名前で作成したのでそれをドラッグ)



3) 左から2番目のビデオフィルムのようなアイコン(record)をクリックす
るとアイコンの上にRと表示され録画がされる



4) もう一度押すと録画が終了しモニター右下に保存先が表示されて映像と
スクリーンショットが保存される



モーション検知や手動録画などある程度
まとまった時間を保存する方法



1) Control Panel→Remote Playbackを選択



2) 画面左上のsearch下に登録したDVRが出
てくるのでプルダウンを押し対象のカメラ
にチェックを入れる
その後左下の「Stream type」
「File Type」を選択します。
※1 ※2 ※3

下に表示されるカレンダーのオレンジ色
マークがある日付に録画データがございま
す。



※1：「mainstream」と「substream」の違いは画質の違い
mainstream...デフォルトではカメラのスペックが反映され高解像度
substream...モバイルで監視をするための設定値で解像度は低い
これらはデフォルトでDVRの操作で変更可能です。
(セットアップ→録画→「メインストリーム」と「サブストりーム」から設定できます。)

※2：DVR側で録画したstreamの種類を検索できます。
DVR側では「デュアルストリーム」、「メインストリーム」の2種類を指定できます。
(デフォルトだとデュアルストリーム)
(セットアップ→録画→録画から設定)
デュアルストリームではmainstream、substreamを録画でき「メインストリーム」では
mainstreamのみで録画を行います。
左の画像で「Stream type」を選択できますがDVR側が「デュアルストリーム」で録画した場合
「mainstream」と「substream」を選択できますがDVR側が「メインストリーム」で録画してい
る場合はHomeSafe View側では「mainstream」でしか映像が検索できません。

※3 FileTypeはAllで検索を行うことですべて表示されます。



3) 画面中央の方に緑の再生ボタンがある
のでそこを押し再生する
他の日付を見たいときは緑の停止ボタンを
押すと再度カレンダーを選択できるように
なる



4) 映像再生中の状態で各カメラの右下に
下矢印マークがあるのでそこをクリック
(マウスを重ねるとDownloadと表示される)



5) 録画されているものごとに日付が表示
されるのでチェックを入れ下の
「Download」を押す



6) そうするとControl Panel→System
Configuration→File→Download Record 
Typeに記載されている場所に動画が保存さ
れる

また、保存先は次ページから変更すること
も可能



↓画像の「Download Record Type」はファイルの拡張子のことでこちらは
「AVI」又は「mp4」のどちらかに指定してください。「rf」という拡張子
では再生が行えません。



録画映像再生方法



1) Control Panel→Remote Playbackを選択



2) 画面左上のsearch下に登録したDVRが出
てくるのでプルダウンを押し対象のカメラ
にチェックを入れ、
その後左下の「Stream type」
「File Type」を選択します。※1 ※2 



※1：「mainstream」と「substream」の違いは画質の違い
mainstream...デフォルトではカメラのスペックが反映され高解像度
substream...モバイルで監視をするための設定値で解像度は低い
これらはデフォルトでDVRの操作で変更可能です。
(セットアップ→録画→「メインストリーム」と「サブストりーム」から設定できま
す。)

※2：DVR側で録画したstreamの種類を検索できます。
DVR側では「デュアルストリーム」、「メインストリーム」の2種類を指定できます。
(デフォルトだとデュアルストリーム)
(セットアップ→録画→録画から設定)
デュアルストリームではmainstream、substreamを録画でき「メインストリーム」では
mainstreamのみで録画を行います。
左の画像で「Stream type」を選択できますがDVR側が「デュアルストリーム」で録画
した場合「mainstream」と「substream」を選択できますがDVR側が「メインストリー
ム」で録画している場合はHomeSafe View側では「mainstream」でしか映像が検索でき
ません。



3) 画面中央の方に緑の再生ボタンがある
のでそこを押し再生する
他の日付を見たいときは緑の停止ボタンを
押すと再度カレンダーを選択できるように
なる



HomeSafe View上でブザーの設定について



※こちらの項目は対応パーツを扱っていない為サポートは行っておりません。



1) Control panel→Alarm Config Management



2) 外部のブザーを付けるところがないので
ここのメニューはサポートしていないとryber
で回答があった
(Q-seeの後ろ側の緑のようなパーツがブザー
をつけるところだけどそれがないので)


